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ＷＥＢによる健康診断の申込について
（操作方法マニュアル）



２０２２年度よりウィーメックス株式会社に委託した
人間ドック の申込方法について説明します。

）

ご不明な点があれば、委託先による下記のコールセンターに
お問い合わせください。

健診の予約・受診に関し、ご不明な点をすぐに解決いたします。
フリーダイヤル:０１２０－５０７－０６６
（平日・土曜 ９時～１７時３０分（祝日年末年始除く）

◇受診者の申込サイトでは、終日「チャットで質問」を設置
しています。(コールセンターの時間外でも対応可)

クリック
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健診当日 : 健康保険証、自己負担金（必要な場合）を持参の上、受診
健診予約券は当日持参しなくても受診可能ですが、スムーズに受診頂く為に持参されることをお勧めいたします。

直接予約方式を実施していたら・・・
①健診機関に電話で予約（次頁電話ガイダンス参照 ）
②インターネット申込を完了してください。

おおよそ受診から３～４週間後: 健診機関から受診者に健診結果票が直接送付

インターネット申込画面にログインをしてご希望の健診機関の検索をします。
ご希望の健診機関の予約方式を確認してください。（STEP❺参照）

希望日記入方式を実施していたら・・・
①インターネット申込で第５希望日まで入力し、
申込を完了してください。

 申込方法: パソコン・スマートフォン
 予約方法: 直接予約方式、希望日記入方式の併用
 予約期間:２週間より先の日程

・日程と時間を直接調整したい。
・すぐに日程を決めたい。

・医療機関との調整はお任せしたい。
・時間の融通がきく。

直接予約方式
健診機関へ直接電話して予約する方式です

希望日記入方式
ウィーメックスに依頼して予約する方式です

お申込の流れ

予約券の通知と受診日をお知らせするメー
ルを以下のアドレスより配信します。
wemex@inexus.ne.jp
※予約券は専用ＵＲＬにアクセスしてご確
認ください。ログイン方法はメールにて通知し
ます。
※迷惑メールのフィルタ設定をされていえる
場合は、上記アドレスの受診を許可する設
定をお願いします。
※所定のアドレス以外からメールをウィーメッ
クスより配信することはありません。

インターネットでお申込の際にメールアドレス
があるかたは健診予約券＆リマインドが

メールで届きます。
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ウィーメックスから健診予約券メール（右記参照）が届きます。
健診機関から問診票や、検査キットなどが届きます。



お申込の流れ 直接予約方式を実施している健診機関への電話予約ガイダンス

★電話予約後、必ずウィーメックスのサイトからご予約内容の入力をお願いします
。

①契約健診機関に予約電話をかける

②会社名、代行機関名を伝える

③健診コース・オプションを伝える

健康診断の予約をお願いします。
荏原健康保険組合の●●●●です。代行機関はウィーメックスです。

健診コースは「人間ドック」をお願いします。

その他、オプションで追加したい項目があればここで伝えます。

④受診希望日を伝える

⑤住所・電話番号を伝える

●●月●●日でお願いします。
※申込日から２週間より先の日付で予約してください。
健診キット・健診結果票の送付先住所と日中の連絡先となる電話番号を伝え
てください。
※予約内容と担当者の名前を必ず確認してください。
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ＳＴＥＰ➊: 健診申込画面へのアクセス

委託先から配信される「健康診断の受診案内」メール
に記載されたＵＲＬか下記のＱＲコードから初期画面
にアクセスします。

＜ＵＲＬ＞
https://www.tme.wemex.com/mestfweb/

＜スマートフォンも利用可能>

「こちら」をクリックし
ログインＩＤの取得へ進む
※ログインIDは毎年変更となります
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ログインＩＤの取得を行います。

本人確認のため必要な事項を入力します。
健康保険証をご用意ください

・保険者番号: 「06136881」を入力

・健康保険証番号: 半角数字を入力

・名前（カナ） : 名を全角カタカナで入力

・生年月日: 西暦「YYYYMMDD」を入力

06136881

11111

タロウ

①必要情報を入力してください

19700101

ＳＴＥＰ➋ ‐１ : ログインＩＤの取
得
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②「次へ」をクリック



ご利用いただけるログインＩＤが
表示されます。ＩＤを選択します。

トップ画面に戻ると、ログインＩＤが自動入力さ
れてますので、パスワードを入力します。
※パスワードは西暦の生年月日８桁を入力して
ください。

ログインＩＤの取得を行い、パスワードの入力をします。

自動入力されます

ＳＴＥＰ➋‐２:ログインＩＤの取得

「ログイン」をクリック対象年度を確認し、
「このIDでログイン」をクリック

202X年度
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YYYYMMDD



健康診断のお申込の同意事項をご確認のうえ、「同意する」をクリックしてください。

「同意する」をクリック
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ＳＴＥＰ➌: 健康診断お申込の同意



受診対象となっている
健診コース名をご確認の上、
「次へ」をクリックしてください。

ＳＴＥＰ➍: 健診コースを確認
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202X
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受診希望または予約済の健診機関の検索を行います。
都道府県を選択し、市区町村名を入力すると簡単に表示
されます。健診機関ＩＤ・健診機関名で検索することも可
能です。

住所の都道府県が入っていま
す。全国と表示される場合、
変更をする場合にはプルダウ
ンから選択をしてください。

 「検索」を押すと下へ検索結果一覧がでます。
下へスクロールして希望する健診機関を
選択してください。

予約方式はここで確認できます。

クリック

ＳＴＥＰ➎: 健診機関の検索

★直接予約が取れた健診機関が表示されない、または選択できない場合は、
ウィーメックスに御連絡をお願いします。



希望の受診オプション項目を選択してください。

オプション項目、選択項目をク
リックすると請求按分に応じて、
自己負担金額が変更します

オプション項目を受診したい場合
は選択をします。
受診機関により選択できる項目
が異なる場合があります。
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ＳＴＥＰ❻‐1:受診オプション項目及びご希望の受診日を選択



希望日記入方式直接予約方式

予約方法を選択してください。
「希望日記入方式」または「直接予約方式」どちらか１つをお選びください
。 予約方法を選択するとそれぞれ画面が表示されます。

ＳＴＥＰ➏‐2:受診オプション項目及びご希望の受診日を選択

「次へ」を押してお進みください。
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ご予約等に関する確認事項が発生した場合・・・
①日中連絡先電話番号を使用します。②日中連絡先電話番号にて連絡が
取れない場合、電話番号にて確認させて頂きます。
メールアドレスに対して健診予約券がメールで通知されます。また、受診日の
３日前を目安に受診日をお知らせする通知をメールにて配信いたします。

現在登録されている個人情報を確認ください。 発送先住所の入力欄に問診票・受診結果等の
送付先情報を入力してください。

確認、入力をしたら「次へ」を
押してお進みください。

ＳＴＥＰ➐:個人情報の確認・発送先住所の入力

ご自身の情報が
表示されます。
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申込内容を確認し、「上記内容で申込」
を押して完了です。

受診日が確定したらウィーメックス（株）「健診予約券」メールをお送りいたします。ご希望に沿えない
場合、健診機関またはウィーメックスより連絡があります。

申込完了後も再ログインをすると申込内容をご確認頂けます。

ＳＴＥＰ➑: 内容の確認・送信
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確認したら「上記内容で申
込」を押してお進みください



よくあるお問い合わせ
予約方式について Ｑ : 直接予約方式は、健診機関に電話するだけでいいの?

Ａ : いいえ。健診機関に電話予約の後にウィーメックスにもインターネットで連絡が必要です。

Ｑ : 希望日記入方式はいくつ希望日を書けばいいの?

Ａ : 出来るだけ多くの希望日をご記入ください。ご記入いただいた希望日で健診機関と調整いたしますので、第５希望まで記入いただ
いた方が決定しやすくなります。希望日での調整ができない場合は、健診機関より連絡があります。

申込について Ｑ:２週間より前の日付で申込みはできますか?
Ａ : 日程の調整、検査キットを送付するのに２週間が必要なため、２週間より先の受診日でご予約をしてください。

Ｑ : 指定外の健診コースやオプション項目の申込方法は?

Ａ : 自費となりますので、直接健診機関へご相談ください。ウィーメックスへの申込・連絡は不要です。また、指定外の健診コース やオ
プション項目の予約ができない機関もありますので、ご注意ください。

Ｑ:１ヶ月ほど前に申込みをしましたが、決定の連絡がありません。

Ａ : 申込み後２週間を過ぎても健診予約券がとどかない場合は、ウィーメックスまでお問い合わせください。
申込について Ｑ : 受診日を変更したい

Ａ : 直接健診機関へ連絡し、受診日を変更してください。決定しましたらウィーメックスへお電話でご連絡ください。

Ｑ : すでに申込んでいる健診機関を変更・キャンセルしたい

Ａ : 健診機関へキャンセルの連絡後、ウィーメックスへお電話でご連絡ください。その後、再度申込手続きを行ってくださ い。キ
ャンセルの場合は再度２週間より先でのお手続きとなりますのでご注意ください。

Ｑ:ウィーメックスからメールがきた

Ａ : 健康診断に関する通知を行う場合があります。メールはwemex@inexus.ne.jpより配信します。
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